
ИНСТРУКЦИЯ ПО УКЛАДКЕ ЛАМИНАТА  

ФРАНЦУЗСКАЯ ЕЛКА (CHEVRON)v12ММ 

ВАЖНЫЕ РЕКОМЕНДАЦИИ ПЕРЕД УКЛАДКОЙ 

Дорогой клиент! Чтобы ваш новый пол служил долго и радовал внешним 
видом, уделите несколько минут подготовке. Мы собрали ключевые 
моменты, которые помогут выполнить монтаж правильно и без 
сюрпризов. 

1. Подготовка основания:  

Швы нашего ламината обработаны воском для дополнительной защиты, 
но это не делает покрытие полностью водонепроницаемым. Поэтому 
перед укладкой обязательно убедитесь, что основание полностью сухое. 
Если недавно заливалась стяжка или наливной пол — дождитесь её 
полного высыхания. Любая остаточная влага может привести к 
деформации, поэтому не торопитесь. 

2. Внимательный осмотр материала перед монтажом 

Перед тем как приступить к укладке, распакуйте одну упаковку и 
проверьте: 

Цвет и текстуру - соответствуют ли они вашему заказу; 

Размер и количество - сверьте с накладной; 

Отсутствие дефектов. 

Если вы обнаружите какие-либо несоответствия или повреждения, 
немедленно свяжитесь с продавцом. Однако, если вы начнёте укладку, 
мы, к сожалению, уже не сможем принять претензии по внешнему виду 
или комплектности. Поэтому лучше всё проверить до того, как доски будут 
зафиксированы. 

3. Особенности упаковки: левые и правые планки 

Обратите внимание: в каждой коробке находится по 9 левых и правых 
планок. На задней стороне планок вы найдёте маркировку буквами «А» 
(левые) или «В» (правые). Это важно учитывать при раскладке, чтобы 
рисунок и направление замков совпадали. 

4. Где нельзя укладывать: понятные ограничения 

Наше покрытие создано для комфортных внутренних помещений. 
Пожалуйста, не используйте его: 

На открытых террасах, верандах и балконах без остекления; 

В душевых, саунах и других помещениях с постоянной высокой 
влажностью; 

Под стационарными кухонными шкафами - там нужны компенсационные 
зазоры, и без доступа воздуха покрытие может деформироваться. 

5. Тёплый пол: важные правила для комфорта 

Мы не рекомендуем укладывать наш ламинат на инфракрасный 
плёночный тёплый пол — это несовместимые системы. Для водяных или 
электрических кабельных полов действуют простые, но важные правила: 

За 24 часа до начала монтажа выключите систему обогрева. 

После укладки не включайте пол минимум 48 часов - дайте покрытию 
адаптироваться. 

Первый запуск делайте на минимальной температуре +15 °С. Повышайте 
её очень плавно - не более чем на 2–3 °С в сутки до максимального 
значения +28 °С. 

6. Бетонное основание: проверьте перед укладкой 

Если вы планируете монтировать пол на бетон, убедитесь, что стяжка 
полностью затвердела и прошла проверку на влажность. Влажный или 
недозревший бетон - частая причина проблем, поэтому не пренебрегайте 
этим шагом. 

АККЛИМАТИЗАЦИЯ И ПОДГОТОВКА К УКЛАДКЕ: ЧТО ВАЖНО ЗНАТЬ 

Прежде чем приступить к монтажу, дайте вашему новому полу время 
«привыкнуть» к условиям вашего дома. Это простой, но очень важный 
этап, который напрямую влияет на долговечность покрытия. 

 48 часов на адаптацию 

Положите коробки на ровную поверхность и оставьте их в помещении, где 
будет проходить укладка, минимум на 48 часов. За это время ламинат 
адаптируется к температуре и влажности воздуха, что предотвратит 
возможные деформации после монтажа. 

Важно: на всех этапах - до, во время и после укладки, а также в процессе 
эксплуатации - поддерживайте температуру в комнате в диапазоне от +10 
°C до +35 °C. Влажность воздуха в диапазоне 30-50%  это оптимальные 
условия для нашего покрытия. 

Как правильно хранить упаковки 

Храните коробки с планками строго горизонтально (плашмя) - так вы 
избежите искривления досок. Также берегите их от длительного 
воздействия прямых солнечных лучей: они могут перегреть материал и 
изменить его свойства. 

🏠  Где можно укладывать 

Наше покрытие отлично подходит для жилых помещений (квартиры, 
частные дома), а также для коммерческих объектов с невысокой 
проходимостью (офисы, небольшие магазины). Для мест с интенсивным 
движением мы рекомендуем выбирать модели повышенной 
износостойкости - при необходимости консультанты помогут подобрать 
вариант. 

🛠  Способ укладки и подложка 

Мы рекомендуем монтировать покрытие плавающим способом - это 
классический метод, который обеспечивает свободу движения материала 
при температурных колебаниях. 

Обязательно используйте подложку толщиной 2-3 мм (выбор зависит от 
ровности вашего основания). Подложка выполняет амортизирующую и 
звукоизолирующую функцию, а также скрывает мелкие неровности 
чернового пола. 

Дополнительная защита от влаги: если вы укладываете ламинат на 
бетонное основание, мы настоятельно рекомендуем постелить 
пароизоляционную плёнку толщиной не менее 200 мкм между бетоном и 
подложкой. Это надёжный барьер против капиллярной влаги, которая 
может подниматься из стяжки. 

🧰  Что вам может понадобиться из инструментов 

Для самостоятельного монтажа подготовьте базовый набор: 

Рулетка, карандаш, меловой шнур - для разметки. 

Пила (ручная или электрическая) и универсальный нож - для подрезки. 

Подбойник, тяговый брусок, молоток - для плотного соединения замков. 

Распорки для стен - чтобы сохранить необходимый компенсационный 
зазор. 

Защитные очки и респиратор - для вашей безопасности при резке. 

В зависимости от состояния вашего чернового пола могут потребоваться 
дополнительные материалы и инструменты: строительный скотч, щётка 
или пылесос для очистки, кельма для швов, выравнивающие смеси, 
скребок, шлифовальная машина и т.д. Не стесняйтесь 
проконсультироваться с нашими специалистами - мы подскажем, что 
именно нужно в вашем случае. 

ПОДГОТОВКА ОСНОВАНИЯ: ЗАЛОГ ИДЕАЛЬНОЙ УКЛАДКИ 

Прежде чем взять в руки первую плашку, уделите время подготовке пола. 
Качественное основание - это фундамент, на котором держится вся 



красота и долговечность вашего покрытия. Мы подготовили для вас 
простую пошаговую памятку. 

Чистота и порядок 

Начните с генеральной уборки: удалите всю пыль, песок, строительный 
мусор и мелкие частицы. Даже крошечная соринка под подложкой может 
со временем проявиться на поверхности в виде бугорка или скрипа. 
Основание должно быть безупречно чистым - это гарантия плотного 
прилегания и отсутствия посторонних звуков. 

✅  Завершите все «мокрые» и «грязные» работы 

Убедитесь, что все остальные строительные или ремонтные процессы в 
комнате полностью закончены: штукатурка, покраска, стяжка, установка 
дверей и т.д. После укладки ламината любые пыльные или влажные 
работы будут крайне нежелательны - они могут повредить покрытие или 
испортить его внешний вид. 

📏  Идеальное основание: сухость, твёрдость, гладкость 

Поверхность под укладку должна быть: 

Сухой - никакой влаги, иначе рискуете получить деформацию и вздутие. 

Твёрдым - без рыхлых участков, осыпаний и провалов. 

Гладким - перепады высот не более 2 мм на 1 метр (это стандарт для 
любого качественного пола). 

Очищенным от всего лишнего - уберите следы краски, лака, воска, масел, 
растворителей и других химических веществ. Они могут помешать 
сцеплению подложки или испортить нижний слой покрытия. 

🔍  Тщательная проверка материала перед стартом 

Прежде чем распаковать все коробки, убедитесь, что внутри один и тот же 
артикул и партия. Визуально осмотрите несколько плашек при хорошем 
освещении: проверьте цвет, текстуру, блеск и отсутствие дефектов. Именно 
сейчас вы можете заметить любые нюансы и сразу обратиться к нам - 
после укладки, к сожалению, мы уже не сможем принять претензии по 
внешнему виду. 

Совет от профессионалов: для максимально естественного и живого 
рисунка чередуйте планки из разных коробок во время укладки. Так вы 
избежите повторяющихся узоров и получите гармоничное полотно. 

🛡  Запас - это спокойствие 

Всегда оставляйте после укладки несколько запасных плашек (хотя бы 10% 
от объёма) и сохраните одну упаковку. В будущем, если понадобится 
заменить повреждённый участок (от падения предмета или случайной 
царапины), у вас будет материал точно такого же оттенка и структуры.  

📏  Компенсационные зазоры: почему они нужны 

Наш ламинат, как и любое качественное деревянное покрытие, может 
немного расширяться и сужаться при изменении влажности и 
температуры. Чтобы он не упёрся в стены и не деформировался, 
необходимо оставить свободное пространство по периметру. 

Стандартный зазор - 10 мм между полом и всеми стенами, а также вокруг 
любых неподвижных конструкций (труб, колонн, встроенных шкафов). 
Этого достаточно для большинства комнат. 

Для просторных помещений (шириной от 10 до 15 метров) зазор 
увеличивается до 20 мм - там амплитуда движений больше. 

Для очень больших пространств (шириной более 15 метров) мы 
рекомендуем делать специальные деформационные разрывы также по 20 
мм — их потом аккуратно закроют порожки или профили. 

Где делать разрывы в широких проёмах: если у вас открытое пространство 
или коридор шириной более 10 метров, предусмотрите компенсационные 
швы в дверных проёмах или на границах комнат (шириной 10 мм). Они не 
бросаются в глаза, потому что обычно закрываются декоративными Т-
образными профилями, но при этом надёжно защищают пол от «вздутия». 

🔲  Профили и порожки: финальные штрихи 

После укладки у стен и в местах перехода к другим покрытиям (плитке, 
ковролину, паркету) остаются те самые компенсационные зазоры. Чтобы 
они выглядели аккуратно и не собирали пыль, мы рекомендуем закрыть 
их декоративными профилями: 

Пристенные профили (плинтусы) - скрывают зазор у стен и придают 
законченный вид. 

Переходные профили (порожки, Т-образные планки) - красиво оформляют 
стыки с другими материалами, компенсируя разницу в высоте. 

ТРЕБОВАНИЯ К ЧЕРНОВОМУ ПОЛУ 

🌟  Общие требования для любого основания 

Независимо от того, на что вы укладываете пол, основание должно быть: 

Жёстким и прочным - без прогибов и подвижек. 

Ровным - допустимый перепад не более 2 мм на 2 метра (это легко 
проверить длинным правилом или уровнем). 

Сухим - никакой остаточной влаги. 

Чистым - без пыли, жира, масляных пятен и строительного мусора. 

🏗  Бетонная стяжка: терпение и контроль влажности 

Если ваш черновой пол - бетонная стяжка, важно помнить: 

Возраст стяжки должен быть не менее 90 дней - бетону нужно время, 
чтобы набрать прочность и отдать лишнюю влагу. 

Остаточная влажность не должна превышать 2% - это критически важно! 
Избыточная влага может привести к деформации покрытия и появлению 
грибка. Для проверки мы рекомендуем использовать специальный 
влагомер или вызвать специалиста. 

Деревянные основания: фанера и надёжный крепёж 

Если вы укладываете пол на дощатое основание, мы рекомендуем: 

Выровнять поверхность с помощью влагостойкой фанеры толщиной не 
менее 10 мм. 

Закрепить фанеру саморезами, аккуратно утопив их головки в материал — 
так поверхность останется гладкой. 

Все стыки между листами фанеры, а также углубления от саморезов 
необходимо зашпатлевать безусадочной шпатлёвкой и тщательно 
отшлифовать - это создаст идеально ровную основу. 

Важно: деревянный черновой пол должен быть сухим круглый год, его 
влажность не должна превышать 12%. Если вы сомневаетесь - проверьте 
влагомером. 

Керамическая плитка: ровняем швы и трещины 

Если у вас основание из плитки, перед укладкой необходимо: 

Заполнить все выбоины, сколы и трещины. 

Тщательно затереть швы между плитками специальным ремонтным 
выравнивающим составом. 

Это обеспечит монолитную поверхность без перепадов, которые могут 
передаться на покрытие. 

❌  На что НЕЛЬЗЯ укладывать (и почему) 

Чтобы уберечь вас от разочарований, мы должны предупредить: наше 
покрытие не предназначено для монтажа на: 

Ковровые покрытия (любые) - они мягкие, и пол будет «играть» под 
нагрузкой. 

Мягкие виниловые покрытия - аналогичная проблема с амортизацией. 



Однослойные полы из струганых досок - они недостаточно стабильны. 

Любые напольные покрытия, уложенные плавающим способом (ламинат, 
паркет) - они сами подвижны. 

Линолеум и старый паркет - их поверхность не обеспечивает нужного 
сцепления. 

Эти материалы не дают жёсткой и неподвижной основы, а это прямой путь 
к деформации, скрипам и нарушению замковых соединений. Доверьтесь 
нашему опыту - подготовьте качественное основание, и ваш пол 
отблагодарит вас долгой службой! 

Для удобства мы сделали таблицу допусков: 

 

ЭТАПЫ УСТАНОВКИ: 

1. Удалите все имеющиеся четвертные скругления, молдинги и переходы 
дверных проёмов. Убедитесь, что все двери открываются с достаточным 
зазором над новым полом. Подрежьте все дверные коробки и косяки 
(если они есть) ножовкой по дереву, чтобы доски пола свободно 
проходили под косяком. Если плинтус всё ещё установлен, вытяните 
подрез примерно на 25 мм за пределы косяка. Важно: Не обрезайте 
металлические дверные коробки! Чтобы определить высоту для обрезки 
косяка, положите обрезки пола (и подложку) рядом с дверной коробкой и 
положите сверху полотно пилы. 

2. При укладке необходимо оставить компенсационный зазор шириной 10 
мм между покрытием и стенами, используя распорные клинья. Такой же 
зазор следует предусмотреть вокруг всех неподвижных элементов 
помещения: труб отопления, перегородок, дверных коробок и 
ограничителей, а также в местах примыкания к другим напольным 
покрытиям. 

3. Выполните пробную укладку одного ряда панелей вдоль самой длинной 
стены помещения. Разместите ряд таким образом, чтобы расстояния a и b 

до стены были максимально одинаковыми. При измерении учитывайте 
компенсационный зазор 10 мм. Если расстояние F получается слишком 
малым, скорректируйте положение стартового ряда. После определения 
оптимального положения нанесите стартовую линию C. 

3.Начните укладку стартового ряда в соответствии с выполненной 
разметкой, двигаясь в направлении от стены B к стене A. Сначала 
устанавливайте левую панель, затем соединяйте с ней правую, формируя 
рисунок «Французская ёлка». После сборки каждой пары панелей 
проверяйте плотность соединения и совпадение центральной линии. При 
необходимости аккуратно выравнивайте ряд с помощью монтажного 
бруска и резинового молотка. По завершении укладки первого ряда 
убедитесь, что он расположен параллельно стартовой линии. При 
необходимости скорректируйте положение всего ряда до продолжения 
монтажа. 

4. Продолжите укладку покрытия до стены C, последовательно заполняя 
оставшуюся часть помещения. Выполняйте монтаж в направлении от 
стены A к стене B. Перед установкой крайних панелей измерьте расстояние 
до стены с учетом компенсационного зазора 10 мм и определите 
необходимый угол подрезки. После монтажа убедитесь, что крайний ряд 
расположен параллельно стене C, а все панели надежно соединены 
замками 5G. 



5. Уложите следующий ряд левых панелей, двигаясь от стены A к стене B. 
Соединяйте панели сначала по продольной стороне, заводя их в замок под 
углом, затем плавно опускайте до полной фиксации замка 5G. После 
завершения ряда приступайте к укладке правых панелей, выполняя 
монтаж в направлении от стены B к стене A. При необходимости 
используйте монтажный брусок и резиновый молоток для плотной 
посадки соединений. 

6. Завершите укладку последнего ряда вдоль стены D. Перед установкой 
измерьте ширину крайних панелей с учетом компенсационного зазора 10 
мм и выполните необходимую подрезку. Для монтажа последнего ряда 
используйте монтажную лапу, обеспечивая полную фиксацию замков 5G 
без повреждения панелей. 

7. В завершение выполните укладку оставшихся панелей вдоль стен A и B. 
При необходимости подрежьте панели по размеру, сохраняя 
компенсационный зазор 10 мм. Убедитесь, что все замковые соединения 
5G полностью зафиксированы, а крайние ряды плотно прилегают по всей 
длине. 

8. При длине помещения более 12 м, ширине более 8 м или общей 
площади свыше 120 м² необходимо предусмотреть компенсационные 
швы шириной не менее 12 мм. Компенсационные швы также 
рекомендуется выполнять в дверных проемах и между помещениями. При 
разметке помещение следует разделить на участки длиной не более 12 м 
и шириной не более 8 м. Несоблюдение этих требований может привести 
к возникновению внутренних напряжений, образованию щелей, 
повреждению замковых соединений и деформации напольного покрытия. 

ПОСЛЕ УСТАНОВКИ: 

После установки всех переходных элементов (молдингов, наличников и т. 
д.) можно убрать весь мусор. Можно подмести, вытереть пыль шваброй 
или пропылесосить пол. НЕ ИСПОЛЬЗУЙТЕ пластиковую пленку или другие 
не дышащие покрытия для укрытия сверху, так как это может повредить 
пол из-за скопления влаги. 

Рекомендуется сохранить запас материала с этикеткой и хранить его в 
помещении с контролируемым климатом на случай необходимости 
ремонта. 

КАК СОХРАНИТЬ ИДЕАЛЬНЫЙ ВИД ПОЛА НА ДОЛГИЕ ГОДЫ 

Мы создали это покрытие, чтобы оно радовало вас долгие годы. Чтобы 
ваш пол всегда выглядел как новый, мы подготовили несколько простых 
советов по уходу: 

• Защита от царапин. Перед тем как вернуть мебель на место, 
позаботьтесь о ножках - используйте мягкие войлочные накладки. Для 
мебели на колесиках рекомендуем выбирать широкие резиновые ролики - 
они бережно скользят по поверхности, , если речь идет об офисных 
стульях рекомендуем использовать специальные защитные коврики. 

• Правильная уборка. Используйте только те чистящие средства, которые 
подходят для Вашего типа покрытия. Регулярное подметание или уборка 
пылесосом помогут избежать появления микроцарапин от песка и грязи. 

• Берегите от солнца. В часы активного солнца рекомендуем прикрывать 
окна шторами или жалюзи - это защитит пол от перегрева и предотвратит 
возможные изменения цвета. 

• Грязь у входа. Разместите коврики у входной двери: они станут 
надежным барьером для песка и уличной пыли. 

• Вода - не враг, но требует внимания. Если жидкость пролилась, просто 
промокните ее влажной тканью сразу после случившегося. Пожалуйста, 
избегайте использования паровых швабр, агрессивной химии, восков и 
полиролей - они могут нарушить структуру покрытия. 



• Движение мебели. Старайтесь не передвигать тяжелые предметы и 
технику волоком. Если перестановка неизбежна, используйте специальные 
скользящие подкладки. 

15 ЛЕТ СПОКОЙСТВИЯ: НАША ГАРАНТИЯ НА КОНСТРУКЦИЮ 

Мы уверены в качестве нашего материала и даем честную гарантию 
первому владельцу с момента покупки. Чтобы мы могли оперативно 
помочь вам, пожалуйста, сохраните оригинальный чек — он подтвердит 
дату приобретения. 

Что мы гарантируем: 

• Отсутствие заводских дефектов. 

• Устойчивость к износу и выцветанию при обычном использовании в 
домашних условиях. 

Важное условие: гарантия действует при условии профессиональной 
укладки. Мы берем на себя замену материала или возврат средств, однако 
работы по демонтажу/монтажу и сопутствующие расходы не 
компенсируются. 

Что не входит в гарантийные обязательства (и почему): 

Мы всегда на стороне клиента, но хотим честно предупредить о ситуациях, 
которые зависят от внешних факторов: 

• Механические повреждения (сколы от падения острых предметов, 
глубокие царапины). Чтобы избежать этого, мы рекомендуем использовать 
защитные накладки и коврики. 

• Воздействие влаги и температуры (деформация от затопления, 
перепадов температуры или работы паровой швабры, а также разбухание 
от избытка воды). 

• Ошибки при укладке или эксплуатации (неровное основание, 
недостаточный зазор у стен для расширения материала, использование 
неподходящего клея). 

• Природные и форс-мажорные факторы (пожар, наводнение, ураган и 
т.д.). 

• Естественное старение. Со временем цвет и блеск любого покрытия 
могут незначительно меняться - это естественный процесс. Также мы не 
сравниваем внешний вид вашего пола с выставочными образцами. 

• Агрессивная среда. Укладка на открытых верандах, в соляриях, гаражах и 
других нестандартных помещениях не покрывается гарантией. 

• Повреждения от грязи и абразивов. Песок, камешки на подошве, острые 
каблуки и жесткие щетки пылесоса могут оставить следы - к сожалению, 
это не является производственным дефектом. 

• Несчастные случаи и небрежность. Мы не несем ответственности за 
повреждения, возникшие в результате строительных работ после укладки 
или случайных воздействий. 

• Настоящая гарантия не может быть изменена третьими лицами или 
организациями и не подлежит передаче. 

СПАСИБО, ЧТО ВЫБРАЛИ НАС! 

Мы ценим ваше доверие и делаем всё, чтобы ваш дом был уютным, а пол 
служил верой и правдой долгие годы. Если у вас возникнут вопросы, мы 
всегда на связи, чтобы помочь советом.


